Cencge Deliberante

Expte. N° 7.071/20

VISTO:

La "Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer”,

La "Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer”,

La Ley Nacional N° 26.485 “Ley dc proteccion para prevenir, sancionar y crradicar la violencia contra
las mujeres”,

La Ley Nacional N° 27.499 “Programa Nacional Permanente de Capacitacion Institucional en Género y
Violencia contra las Mujeres",

La Ley Provincial N° 2.756 “Ley Organica de Municipalidades™,

La Ley Provincial N° 13.348 "Capacitacion obligatoria en Derecho y Perspectiva de Género y
prevencion y crradicacion de la violencia contra las mujeres.”,

La Ley Provincial N° 13.891 "Capacitacion en perspectiva de género a agentes del estado provincial™,

La Ordenanza 2638/19, de Adhesion a la Ley Provincial N° 13.891 Capacitacion obligatoria en Derecho
y Perspectiva de Género y prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, Resolucion 2134/20, de
creacion de la Comision Interna de Género, Mujeres y Diversidad en el Concejo Deliberante,

El Decreto N° 1.223/18, "Proyecto Banco Rojo en plazas de nuestra ciudad",

El Decreto N° 1376/20, “*Apertura de Centros de Atencion a Violencia de Género".

La Declaracion N° 492/18 “Adhesion a la conmemoracion por el Dia Internacional de la Eliminacion de
la Violencia Contra la Mujer” ,

La Declaracion N° 464/18 “Apoyo al tratamiento y aprobacion de proyecto de Ley de Paridad de
Género™ vy,

La Declaracion N° 543/20 "Apoyo al tratamiento y aprobacion de proyecto de Ley de Paridad de

Género™ y,

CONSIDERANDOQO:

Que la Republica Argentina ha asumido, a través de diversos pactos internacionales, el compromiso de
acompanar la lucha contra las diversas formas de violencia padecidas por las mujeres, a causa de su género.

Que la eclaboracion de politicas, programas e iniciativas destinadas a empoderar a las mujeres y
promover la igualdad y llevar a cabo acciones tendientes a concientizar sobre la erradicacion de la violencia por
motivos de género, constituye un deber primordial del Estado, tanto a nivel nacional y provincial, como
municipal.

Que la Ley Nacional N° 27.499 "Programa Nacional Permanente de Capacitacion Institucional en
Género y Violencia contra las Mujeres", sancionada el 19 de diciembre de 2018, traza un camino a seguir, al
disponer la capacitacion de todas las personas que se desempenen en la funcion publica en todos sus niveles y
jerarquias en los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la Nacion.

Que la Ley N° 26, 485, "Ley de Proteccion Integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres” garantiza los derechos reconocidos en las Convenciones Internacionales firmadas por
Argentina; a la que la Provincia de Santa Fe adhirio mediante la sancion de la Ley Provincial N° 13.348.

Que a nivel local, desde la Municipalidad de Villa Gobernador Galvez, se ha conformado un Arca local
de Politicas de Género dependiente de la Subsecretaria de Desarrollo Social y la articulacion con la Red de

Casas de Amparo, como espacio de contencion y asistencia de las mujeres que son victimas de violencia de
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género.

Que, en el mismo sentido, desde la Secretaria del Gobierno del Departamento Ejecutivo Municipal, se
dispuso en cl afo 2019 la confeccion e implementacion de un Protocolo de abordaje integral para la prevencion,
orientacion, atencion y erradicacion de la violencia de género en el dmbito laboral, aprobado mediante Decreto
7008/2019.

Que el mencionado Protocolo, ha constituido un avance hacia la realizacion concreta de derechos de la
mujer, que amerita su clevacion al rango de Ordenanza, haciendo extensiva su aplicacion en el ambito del
Concejo Deliberante, a fin de otorgarle la estabilidad y legitimacion que surgen de su aprobacion consensuada
con diferentes sectores de la vida politica.

Que el mismo se estructura considerando una serie de objetivos, entre los cuales se encuentran
promover y garantizar:

e Elderecho de las mujeres, a trabajar en un ambito libre de violencias.

e Lacliminacion de las desigualdades y discriminaciones por género en el ambito laboral

e Acciones apuntadas a la sensibilizacion de todo el personal en la deteccion y prevencion de la violencia
de género.

e Evaluacion, sancion y modificacion de aquellas conductas que promuevan la discriminacion y la
violencia hacia las mujeres en ¢l dmbito laboral.

e La asistencia integral y el acompanamiento de las mujeres victimas de violencia de género en el ambito
laboral.

e La exigencia de capacitacion continua y obligatoria para los agentes estatales y funcionarios sobre la
tematica.

Contiene principios que rigen la actuacion del estado municipal frente a las situaciones de violencia, y
establece mecanismos concretos de actuacion, tanto para consultas vinculadas a las situaciones de violencia de
genero que se produzean en el ambito de aplicacion del presente protocolo y como de orientacion e instruccion
de aquellos casos que ocurran en ¢l ambito privado

Que se ha introducido una tnica modificacion en el texto originario del Protocolo. Se prevé que el
equipo interdisciplinario creado en su articulo 7° deberd integrarse con una representacion propuesta por cl
Concejo Deliberante, en aquellos casos que comprendan personal bajo su inmediata dependencia. Ello bajo la
premisa de que la misma podra resultar de utilidad por tener un contacto mas directo con ¢l ambito y las
personas de las que se trate.

Que este Concejo Deliberante, por su parte, ha dado claras muestras de su compromiso con la
perspectiva de género, mediante la sancion, entre otros, de los proyectos de Ordenanza de Adhesion a la Ley
Micacla, de Resolucion de creacion de su Comision Interna de Género, Mujeres y Diversidad; del “Proyeccto
Banco Rojo en plazas de nuestra ciudad”, del Decreto N° 1376/20; de “Apertura de Centros de Atencion a
Violencia de Género", declarando su adhesion a la conmemoracion por ¢l Dia Internacional de la Eliminacion de
la Violencia Contra la Mujer, reconociendo a organizaciones locales que promueven la asistencia y contencion
de victimas de violencia de género y mas recientemente, con la aprobacion de un proyecto de Ley de Paridad de
Género mediante la Declaracion N° 543/20

Que entendemos que receptar el Protocolo en este Concejo Deliberante, dandole caricter de Ordenanza,
es una buena forma de acompanar este proceso de transformacion, y de ayudar a repensar la sociedad que

queremos construir.



Por todo cllo, el Concejo Deliberante en uso de sus atribuciones sanciona la siguiente:

ORDENANZA N°2.684/2.020

ART. 1°) Establécese la aplicacion del Protocolo de abordaje integral para la prevencion, orientacion, atencion y
erradicacion de la violencia de género en el ambito laboral, elaborado por la Secretaria de Gobierno del
Departamento Ejecutivo Municipal, bajo el Decreto N° 7008/19, que como Anexo I forma parte de la presente.

Se encuentran comprendidas todas las personas que se desempeien como personal de planta permanente, planta
transitoria, contratado o prestador de servicios, en el ambito del Concejo Deliberante Municipal, Departamento

Ejecutivo Municipal y otros organismos descentralizados de la Municipalidad de Villa Gobernador Galvez.

ART. 2°) Cuando las personas afectadas se encuentren bajo la dependencia inmediata del Concejo Deliberante,
este procederd a designar una representante que se sumard al equipo interdisciplinario previsto en el articulo 7

del Protocolo.

ART.3") Comuniquese, Publiquese. y Registrese.

Dado en Sala de Sesiones del Conéejo Deliberante, 11 de junio de 2.020.
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PROTOCOLO DE ABORDAJE INTEGRAL PARA LA PREVENCION, ORIENTACION, ATENCION
Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL AMBITO LABORAL.

Articulo 1. Objeto.

El presente protocolo tiene por objeto regular las acciones de prevencion, orientacion, abordaje. y
erradicacion de la violencia de género para el personal que se desempefia en el ambito laboral de la
Administracion Publica Municipal, garantizando un ambicente libre de discriminacion y violencia de género.

Asimismo, comprende la generacion de espacios de orientacion, medidas preventivas y acciones de
concientizacion sobre la problematica abordada, teniendo en cuenta la ejecucion de la "Ley Micacla" y

Ordenanza Municipal 2638/2019 de adhesion a la Ley.

Articulo 2. Marco Normativo.

El presente protocolo tiene sustento en nuestra Constitucion Nacional y en los tratados Internacionales
de Derechos Humanos que la conforman, en particular: La Declaracion sobre la Eliminacion de la
Discriminacion contra la Mujer (1967); Convencion para la eliminacion de todas las formas de Discriminacion
contra la mujer - CEDAW (1979) y su protocolo facultativo (1999); Declaracion sobre la Eliminacion de la
Violencia Contra la Mujer (1993), y la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
violencia contra la mujer "Convencion de Belén Do Para" (1994),

En el ambito nacional, principalmente la Ley N° 26.485 -de Proteccion Integral de las Mujeres-,
reglamentada por el Decreto N° 1.011/2010, la Ley N° 26.743 de Identidad de Género y la Ley N° 27.499
-Micacla: De Capacitacion Obligatoria en Género para todas las personas que integran los tres Poderes del
Estado.

Asimismo, en el dmbito Provincial La Ley 13.348 "Ley de Proteccion Integral para Prevenir, Sancionar

y Erradicar la violencia contra las Mujeres".

Articulo 3. Sujetos alcanzados.

Este protocolo rige para todas las personas que se desemperien, como personal de planta permancnte,
planta transitoria, como contratado o prestador de servicios, en las dependencias del Departamento Ejecutivo
Municipal, en ¢l Honorable Concejo Municipal y otros organismos descentralizados de la Municipalidad de

Villa Gobernador Galvez.

Articulo 4. Definicion de violencia de género. Su expresion en el ambito laboral. Conceptos.

Para el presente protocolo son de aplicacion los conceptos expresados en las leyes N926.485, 13.348,
disposiciones de orden publico y aplicacion obligatoria.

Por cllo. sc entiende que el concepto MUJER "hace referencia a aquellas personas que sienten
subjetivamente su identidad o expresion de género mujer, de acuerdo o no al sexo asignado al momento del
nacimiento".

Por violencia de género toda conducta, accion u omision, que, de manera directa o indirecta, tanto en el
ambito pablico como en el privado, basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida, libertad. dignidad,
integridad fisica, psicologica, sexual, econdmica o patrimonial, como asi, su seguridad personal y/o su carrera

laboral. Quedan comprendidas las perpetradas desde el Estado o sus agentes. Se considera violencia indirecta, a
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los cfectos de la presente ley, toda conducta, accion, omision, disposicion, criterio o practica discriminatoria que
ponga a la mujer en desventaja con respecto al varén.

Tambi¢n comprende la producida a través de cualquier medio de comunicacion escrito, oral,
audiovisual, digital, cibernético o electronico.

Incluye todas las acciones con connotacion sexista, cuyo contenido discrimine. excluya, subordine o
stereotipe a las personas en razon de su género u orientacion sexual.

La ley N° 26.485 conceptualiza distintos tipos de violencia categorizandolas en:

e FISICA:
La que se emplea contra el cuerpo de la mujer produciendo dolor, dafio o riesgo de producirlo y
cualquier otra forma de maltrato o agresion que afecte su integridad fisica.

e PSICOLOGICA:

La que causa dafo emocional y disminucion de la autoestima o perjudica y perturba el pleno
desarrollo personal o que busca degradar o controlar sus acciones, comportamicntos, creencias y
decisiones, mediante amenaza, acoso, hostigamiento, restriccion, humillacion, deshonra, descrédito.
manipulacion o aislamiento.

e SEXUAL:

Cualquier accion que implique la vulneracion en todas sus formas, con o sin acceso genital, del
derecho de la mujer de decidir voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva a través de
amenazas, coercion, uso de la fuerza o intimidacion, incluyendo la violacion dentro del matrimonio o de
otras relaciones vinculares o de parentesco, exista 0 no convivencia, asi como la prostitucion forzada,
explotacion, esclavitud, acoso, abuso sexual y trata de mujeres.

e ECONOMICA Y PATRIMONIAL:

La que sc dirige a ocasionar un menoscabo en los recursos econdmicos o patrimoniales de la
mujer, a través de la perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes, pérdida, sustraccion,
destruccion, retencion o distraccion indebida de objetos, instrumentos de trabajo. documentos personales,
bienes, valores y derechos patrimoniales.

e SIMBOLICA:

La que a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o signos transmita y
reproduzca dominacion, desigualdad y discriminacion en las relaciones sociales, naturalizando la
subordinacion de la mujer en la sociedad.

Finalmente es expresion de estos tipos de violencia, como modalidad, la Violencia Laboral contra las
mujeres, entendida de la siguiente manera: "Aquella que discrimina a las mujeres en los ambitos de trabajo
plblicos o privados y que obstaculiza su acceso al empleo, contratacion, ascenso, estabilidad o permanencia en
el mismo, exigiendo requisitos sobre estado civil, maternidad, edad, apariencia fisica o la realizacion de test de
cmbarazo. Constituye también violencia contra las mujeres en ¢l ambito laboral quebrantar cl derccho de igual
remuneracion por igual tarea o funcién. Asimismo, incluye el hostigamiento psicologico en forma sistematica

sobre una determinada trabajadora con el fin de lograr su exclusion laboral"

Articulo 5. Objetivos.
Este protocolo tiene por objeto promover y garantizar:

® El derecho de las mujeres a trabajar en un ambito libre de violencias.
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e Lacliminacion de las desigualdades y discriminaciones por género en el ambito laboral.

e Acciones concretas para la sensibilizacion de todo el personal en la deteccion y prevencion de la
violencia de genero.

e LEvaluacion, sancion y modificacion de aquellas conductas que promuevan la discriminacion y la
violencia hacia las mujeres en el ambito laboral.

e La asistencia integral y el acompanamiento de las mujeres victimas de violencia de género en ¢l ambito
laboral.

® La exigencia de capacitacion continua y obligatoria para los agentes estatales y funcionarios sobre la

tematica.

Articulo 6. Principios Rectores.
La intervencion en situaciones de violencia de género en el marco del presente protocolo se regira por
los siguientes principios:

a) Confidencialidad y respeto. La persona que efectie una consulta o presente una denuncia en
sede administrativa, serd tratada con respeto y confidencialidad, debiendo ser escuchada cn su
exposicion sin menoscabo de su dignidad y sin intromision en aspectos que resulten irrelevantes para el
conocimiento de los hechos. En todo momento se debera respetar su voluntad en cuanto a las acciones
que decida realizar, asi como en la confidencialidad de los datos que manifieste querer mantener en
reserva.

b) No revictimizacion. Se evitara la reiteracion innecesaria del relato de los hechos, como
también de la exposicion publica de la persona denunciante y/o de los datos que permiten identificarla.

¢) Contencion y orientacion, La persona afectada sera orientada de manera gratuita, en la
medida que asi lo requiera, cn todo tramite posterior a la consulta y/o denuncia administrativa realizada,
respecto del procedimiento que pudiera seguir a dicha denuncia y de las acciones legales que tiene
derecho a emprender, orientandola hacia el Equipo Interdisciplinario del Area de Politicas de Género y
Diversidad Sexual.

d) Proteccion de la salud. En todos los casos se debe priorizar el cuidado, respeto y proteccion
de las mujeres garantizando el mas alto nivel posible de salud fisica y psiquica y el acceso a servicios de
tratamiento integral.

¢) Derecho a la privacidad. Toda informacion relativa a la participacion de las mujeres dentro
del protocolo debe ser protegida, ascgurandose la confidencialidad y restringiendo la divulgacion de
cualquier informacidn que permita su identificacion o utilizacion para fines inapropiados. Esta prohibida
la difusion y/o circulacion por cualquier medio de la denuncia realizada o de los dichos vertidos por la
denunciante, a los cuales accederan unicamente los drganos intervinientes en el proceso de abordaje y
las personals presuntamente responsable/s a fin de garantizar un ejercicio adecuado del derecho a la
defensa.

f) Prevencion de situaciones de violencia y/o discriminacion mediante la difusiéon y campanas
de sensibilizacion y concientizacion. Ejecucion de la Ley Micaela, aprobada por el Concejo Municipal.

¢) Celeridad en el proceso a fin de una respuesta oportuna.

h) Unidad de criterio, coordinacién entre actores y protocolizacion de los procedimientos, es

decir, todos los actores involucrados deben articular acciones e intercambiar informacion.
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1) Capacitacion permanente de los profesionales y actores intervinientes y revision constante de

las intervenciones y procedimientos.

Articulo 7. Equipo Interdisciplinario de orientacién, acompaiiamiento e intervencién.

La autoridad de aplicacion debera conformar un equipo interdisciplinario que intervenga para cl
cumplimiento del presente protocolo. Este equipo tendra a su cargo la recepcion de consultas vinculadas a las
situaciones de violencia de género que se produzcan en el dmbito de aplicacion del presente protocolo y la
orientacion e instruccion de aquellos casos que ocurran en el ambito privado, informando al trabajador los
organismos de atencion competentes en cada supuesto.

El equipo Interdisciplinario estara compuesto por:

e Una representante propuesta del Departamento Ejecutivo Municipal

e Una psicdloga y una abogada

e Una representante del Sindicato.

e Cuando las personas afectadas se desempefien bajo la dependencia directa del Concejo Deliberante, ¢l
equipo interdisciplinario sera integrado, adicionalmente, por una representante del mismo.

También se podra convocar a personas ajenas al municipio de trayectoria en la tematica a solicitud de
las personas integrantes del Equipo Interdisciplinario.

El Equipo interdisciplinario debera:

a) Ascsorar a la persona respecto a los derechos y documentacion necesaria para usufructuar la
licencia de violencia de género.

b) Informar a la persona acerca de los organismos competentes en la materia.

c) Elaborar una minuta con el relato de los hechos consultados y las recomendaciones
cfectuadas por el Personal de Orientacion, refrendada por la persona afectada y profesional/cs
interviniente/s.

d) Confeccionar un informe de evaluacion, donde segun ¢l caso, conste ¢l andlisis de riesgo y
las eventuales acciones que resulte conveniente instrumentar, elevando ¢l mismo a la maxima autoridad
de Recursos Humanos de la Jurisdiccion, respetando el principio de confidencialidad establecido en cl
articulo 5 inc. a) del presente.

¢) Informar trimestralmente, acerca de recomendaciones y seguimicntos realizados.

Las/os integrantes del Equipo Interdisciplinario deberan demostrar competencias referidas a empatia.
escucha activa, reserva y compromiso cn cada oportunidad en la que se requicra su intervencion y/o
contaran con experiencia en la tematica de violencia de género.

Asimismo sera deber del Equipo Interdisciplinario tomar medidas de proteccion integral para preservar
emocional, psiquica y materialmente a la denunciante.

Otra funcidn sera el involucramiento para generar espacios de concientizacion, visibilizacion, reflexion
y asimilacion de hechos que puedan configurar violencia de género en el ambito laboral donde se hayan
producido los hechos.

A pedido de la persona denunciante o del mismo Equipo Interdisciplinario, con su autorizacion, se

podra solicitar la intervencion de profesionales de diversas areas como consultores externos.

Articulo 8. Recepcion de Consultas ylo Denuncias Administrativas.
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DE LAS CONSULTAS:

Sera el Equipo Interdisciplinario quien atienda las consultas de aquellas personas que requieran
asesoramiento, debiendo:

a) Analizada la consulta recibida, evacuar la misma expidiéndose respecto del encuadramiento
de los hechos que fueran objeto de consulta en algunas de las situaciones previstas cn ¢l Articulo 4 del
presente protocolo.

b) Informar a la persona consultante respecto de la normativa aplicable al caso y cfectuar
recomendaciones respecto de las acciones pertinentes para abordar la problematica planteada.

¢) La persona afectada, en atencion de resguardar su integridad fisica y/o psicologica y/o la de
su familia, podra requerir modificar el lugar y/o horario de prestacion de servicio, debiendo el area de
Recursos Humanos del Organismo correspondiente, actuar de forma dagil y expeditiva a fin de dar
respuesta a la solicitud, tomando los recaudos pertinentes para no revictimizar a la denunciante, todo
cllo, aun cuando no haya solicitado la licencia establecida en el articulo 147 bis del Convenio Colectivo
de Trabajo General para la Administracion Pablica Nacional, homologado por el Decreto N° 214/2006,
y sus modificatorios.

Asimismo, y en caso de compartir lugar de trabajo con la persona denunciada, se arbitraran todos los
medios necesarios a fin de que dichas modificaciones puedan aplicarse sobre ésta.

La Direccion de Recursos Humanos dispondra de los mecanismos necesarios a fin de garantizar que
todo ¢l personal de su jurisdiccion, sin distincion de su domicilio laboral, tenga acceso a realizar las consultas de

manera agil.

DE LAS DENUNCIAS:

Toda mujer y/o identidad disidente podra realizar la denuncia, si ha sufrido o sufre violencia de géncro
en el ambito laboral, ante un Equipo Interdisciplinario. El Equipo sera el érgano encargado de tomar contacto
con la situacion, realizara la escucha de las partes y evaluara los pasos a scguir para el cese inmediato de la
situacion de violencia.

Las personas que scan testigos de violencia de género que sufren otras trabajadoras podran informarlas a
los fines de su evaluacion y potencial intervencion por parte del Equipo interdisciplinario. Este hecho no
constituira una denuncia formal.

El Equipo debera garantizar la no re victimizacion de la persona denunciante y la preservacion de la
identidad de quien denuncia y quien es el denunciado.

El equipo podra acompaiiar a la denunciante en caso de que desee iniciar acciones formales fuera del

ambito de la Municipalidad.

DE LA INTERVENCION:

La mujer o testigo puede informar la situacion del violencia al Equipo, a su superior correspondiente y/o
funcionario del area si el caso lo amerita, tomando este las medidas de proteccion pertinentes; o bien pucde
hacerlo, al equipo interdisciplinario de manera directa. Quien recibe la situacion, debe registrar la exposicion de
la mujer dando intervencion al profesional legal y superior del arca. Posteriormente, debe remitir dicha
actuacion en sobre cerrado, indicando el numero de expediente (si hubiere) y las iniciales del nombre de la

mujer afectada en un plazo no mayor a las 48 horas al Equipo Interdisciplinario (en el supuesto que no sc lo
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haya denunciado directamente a ¢ste), donde continuaran con los procedimientos administrativos.

Articulo 9. Licencia por Violencia de Género.

La persona que efectlie una consulta ylo denuncia, podré solicitar la licencia establecida en el Articulo

147 bis del Convenio Colectivo de Trabajo General para la Administracion Publica Nacional, homologado por

¢l Decreto No 214/2006, y sus modificatorios, conforme el procedimiento establecido en el Protocolo

correspondiente.

Articulo 10. Acciones de Prevencion. Difusion.

El Equipo Interdisciplinario tendra a su cargo la realizacion de las siguientes acciones relativas a las
problematicas derivadas de las situaciones que trata el presente protocolo nd sin previa discusion y aceptacion
del Equipo Interdisciplinario del Area de Politicas de Género y Diversidad Sexual.

A tal efecto podra:

a) Impulsar la realizaciéon de campafias y cursos para la prevencion de la Violencia de Género,
como asi, la difusion del presente protocolo.

b) Promover acciones de concientizacion mediante la difusion adecuada para garantizar respeto,
igualdad, equidad, no Discriminacion, ¢ inclusién con integracion en el trato entre los trabajadores en cl
ambito de su Jurisdiccion.

¢) Dar a conocer a todos/as los/as trabajadores/as de su Jurisdiccion el presente protocolo. Sin
perjuicio de lo cual, las Delegaciones, Jurisdicciones u Organismos Descentralizados, podran efectuar la
difusion correspondiente.

d) Realizar el seguimiento de la implementacion del presente protocolo.

¢) Llevar un registro de casos de consultas, seguimicnto y elaboracion de estadisticas, que
fueron tratadas por el Equipo en relacion al presente protocolo.

I) Generar acciones de informacion, periddicas y continuas sobre la problematica referida a la
violencia de género, mediante la utilizacion de carteleras, boletines electrénicos, y todo otro medio o

instrumento idoneo a los fines de que se trata.



